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La connaissance des
besoins des artisans
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La méthode mise en place
S

Phase 1: determination des artisans a
@| enquéter et conception des questionnaires
d’enquétes selon l'activité des artisans

Phase 2: realisation des enquétes, prise de
contact avec les artisans

Phase 3: analyse, etablissement de
typologies d’artisans



Le parc de véhicules des artisans

«_ _ ]
Ki) »Un artisan, 2 véhicules

o » Un parc de veéhicules légers

» Un parc plutot récent




Les pratiques de stationnement des

artisans
- ]

©| > Les types de stationnement

©®| > Ladurée des arréts



Les pratiques de déplacement des

artisans
- ]

@| > Les kilométres parcourus
@| > Lenombre de déplacements

o| > Les horaires des déplacements

@| > Les flux vers I'hyper-centre




Mercl de votre attention
o



L’aire urbaine de Lyon, le territoire
d’etude

Source: Interface Transport - 2007



Distribution de I’artisanat lyonnais par
activite

Autres Ides Bois et Textle
fabrications ameublement h blllemenl..

Source: Interface Transport - 2007



Un artisan, 2 véhicules

aire urbaine de Lyon

21937 établissements w

dont 18 065 utilisent
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Source: Interface Transport - 2007



Un parc de véhicules légers

Source: Interface Transport - 2007



Un parc plutot recent
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Les types de stationnement
S

double file

aire de
sur trottoir livraison zone piétonne
6 % 1%

6 %

autorisé
38 %

Durée du stationnement selon le type
d’emplacement

Emplacement privé  3h30

Double file 33 min
Sur trottoir 30 min
Interdit 30 min
Autorisé 30 min

Moyenne 2h26

Source: Interface Transport - 2007



La durée des arréts

Installation - réparation: 4h15
Livraisons clients avec installation: 4h30

Commercial:2h18
Evacuations déchets: Th50
Autres: 1Th45

Livraisons clients: Th
Administratifs:6min30
Personnels: 2min30

| | | | |
44 min 1h30 2h12 2h46

] ] )
3h30 4h15

w
>0

Source: Interface Transport - 2007



Nombre de kilometres moyens
S

» 2 000 kilometres par mois par artisan
» 91 kilometres par jour par artisan

> Textile, habillement, cuir : 48 km

» Autres fabrications : 76 km

» Transport, réparation, autres services : 78 km
» Bois et ameublement : 90 km

» Batiment : 102 km

» Travail des métaux : 106 km

Source: Interface Transport - 2007



Nombre de déplacements
S

> les artisans : 300 000 deplacements par semaine

admmni=ration
B

livraison client
o

déchetterie
12%

intervention chent
449

fournis=eu

autres
16%

Source: Interface Transport - 2007



Horaires des déplacements
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Les flux vers I’hyper-centre
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Source: Interface Transport - 2007
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