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EMPLOI

ERIC LE BRETON *

Entreprises, territoires
et vie quotidienne
des actifs : vers de
nouveaux compromis

Les travailleurs d’aujourd’hui doivent habiter de plus en
plus loin de leur lieu de travail et se montrer préts a
accepter une mobilité croissante. Le probléme est tel
que la difficulté de se déplacer, le coiit du transport, sa
durée constituent des facteurs non négligeables de
chémage et appellent de ce fait réflexion et action.

E n avril 2006, le Centre d'analyse sora-
régique et le Consedl d'srientation
pour l'emplol ont consacré un collogee
a la question « Mobilités professionne-
les : une réponse aux tensions du mar-
ché du oravail ! »! Dans son alocution
douverture, Raymend Soubie, e prési.
dent du COE, avertissait: o 5 l'on ny
prend pas garde, nous werrons cohabiter
en Franee un taux de chamage dlavé ot
dos besning nan satishits de main-d'oeu-
vre pour les entreprises. Cette situation
a déjs commaence. 5 elle s'aggrave, nous
serons dans une situation de dysfonc-
tionnerment mais aussi de scandala, »

Certains des dléments constitutifs da e
paradowxe sont bien conmes ; ks désajus-
tements entre les formations initales ex
les bescins des entreprises, le défaur
dattractivicd de sacteurs d'emplol els
que le BTF ou le nettoyage industriel, la
complexitg de la geston prévisionnells
das emiplois. ..

Pour notra part, nous voulons metire en
@vidence Mimportance d'un autre fae-
weur ks capacié de mabilivd des persan.
nes vers lemplod et la manidre done bes
antreprizes y contribuent ou non. Cet
clément est mal Identfié, or nows fisons

" Universind de Renmes, Resa (MR 63590 CNRS). Eric Le hreton anime gvec Chanta! de Lo
Baurdonmaye fe progrowmme mobide & insertion de Mnstiug pour ko wife &n mouvement,

I'hypothése quiil est déterminant dans
Iéquation de I'engagemant des acofs
dans la vie professionnalle et du dyna-
misme das entreprises 8t des secreurs
d'activité,

Cet article s'appuie sur las & recher-
ches-actions » mendes dans le cadre
d'un programme de Insde pour la
wille em mouvement (IVM) centré sur
laccés au oravadl dans la ville d'aujouwr-
d'hui, Aprés avolr explord cetre gues-
tion du coeé des personnes en siouaton
précaire er des structures du travail
social qui les accompagnent, nous avons
engagé un nowvead chantier autowr de
deu axes.

I Quelles sone les pratiques réelles de
mabilité professionnelle des actis ooou-
pés ! Quelles sone les difficultés qu'ils
rencentrent dans ce domaine ! Quelles
sont bes ressources mabilisées

I, Contre d'anabyse strathgique et Consil
dorientation pour lemploi Actes du colloque
f!m m:lﬂ m““
ensiorn du marcha du travad e, juin 2006
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w REPERES ET TENDANCES

L Les nouselies pratiques da snabiling
des perscnineh cet-elks un impac
wr Factivitd des encreprses | Queles
dtmarches peut-on erwisager paur
rédire bes impaces nigatils vonmels b
Blous livani ic quelgues résulcaes de
ek breest garons.

MODELES PRODUCTIFS ET
CRGAMISATION DES
TERRITOIRES, UME
MOUVELLE DOMNNE

Vacods wu mawal est complque par
dewie chargements ness. En premiere
liew. Feplement d apglombratons de pls
en phm complioas or dans ksguelies |l
it beupas plus dificile er codeeux de
s ditplacer Le recensement de b poju-
lacion de P03 dtablit que b pies de
cromsancs ddmographique ne som plus
wituict & 10 ou |5 klometres des cenres
d'agglomération, rmais 3 15 kilomitres
cette moperee 08 Sl fod liea cublior
quan b chiliee est plutte de 0 ou 50 kile-
matres dars ks grandes agglomentons,
Lernplod participe bien wir de oetin tee-
dance et cortinu da Se dedarmer

En secord keu, lorganisacion du craes]
enregisere de profands remaniesends.
Les eniropriws sant e di diechop-
par b haxibilicd, s réacivict. I innovaton,
Ces dhangemones se raduisent par e
sugmancation rmarquée die foutes las
Formmes dlerplein Mypiqui Lot oomrats
b durde dimerminge, ke crwall -
e, le traval smizoneeer e temps par-
tiel. les postes en horaires dacalis
representent ung part credssance du
rarchd du il o parcodlier dans les
dieraines ol se concanorent les parsoe-
nels de filbles niveaux de qualfication,

Jutepsnunx sewbak 1970- 1975, b dredachee)
coneentraton péographique des emplos,
b (retive) szabdioe de la sociens wlynshs
mscrivasent bs mabibids vord le el
dart wew prablématique de gescion de
Thee rassifs : B fal ki achemirer des pops
latons nombreuses, aus memes heures
=lms Symeuses « pointes & — din b
poras di risidere aus Ailies Doves de
tavail L siuaton midoic pas simple
ni pacifiée powr aumnt Linsuffisance
des trarsports celbectife o donnd lisu &
din. prabestalisns vigoumeuses des spnde
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cars ouvriers. rebyes par les paree de
pauche Cr wong dipres rdpesiatizng gui
cert diauckd sur la promulgacion du
4 WEFSEMEND Transport &, dont déooule
nommment b carts Crange ; il a fllu
inrever e be plin pechinigue (lo & reres-
v o dis RS, Tnancer &L covs-
wrulre de grasses infrastrucounes (le
reseay RER), mix

Les anjeux sont différeras aupourd el
Dr taic de cecee double drapmencation
des mrripceree ot du graval, lin insasdys
dateird 10 displices 3 oUL Moment du
jour et g la rdc, de b semaine oo du
‘we=ered dana bes eapaces dispernes et
eloigees o0 b entriprided o instal-
Kan: wor belke Bane wrobiee Conseune
dans wne ville nowvelle ou en bordure
dagglomératan, dans tel centre com-
mercial de pdriphdria  lsintine, oo
e dam cin pones dacising crébes
Iz long des smoroumes, bien lon des bas-
sins d'emplois; tout cefa en Risant
commnablerent dan traval (arrvee b
Meinarde, Irsis ot dispos, moché ec effi-
chca) ar &n articulant avars que possi-
ble Iz vie professionnelle et b wie
Fanliale ., Lenjeu n'est plus de péeer
di rroises, mais des déplacements
i BroraTIRNS B

Cente mablite complian gl mpdrathe
ne se dicling pis g la mdme manstre
salon la posiion professonnele des
persoanes. EBkaminons dlaberd by s
oy des perwannes an reckarche dieme
plei | nous now inéresterans ensuite

s acti coupds,

LES DIMEMSIONS SPATIALES
DU CHOMAGE
ET DE LEXCLUSION

2 double fragmentatian asp parti-

ouliermmens panal it gour les par-
SN #n §iuaron proceire, qul Sagsse
das demandaurs d'emploi de longue
durée, des primo-atcédants au maschi
de 'emploi o de lenspmibla das alioca-
targs dis misima i,

En 2003, le minisere du Trwad a wdent-
s Mmpace spscfique des problomres de
mekilgs rensantsds par les allocaraires
de minima socaux?. Pres de la mocie
d'erare eux signalent que Tabsence de

ey Sa transpart au leur code imi
tEnt consiérablement kiirs capacitis 3
rechercher un m‘ﬂnl Bt A Bl Pl

Plusieurs gléments éclirent e fit
Draksard o lagiques o deolution des ter-
ritaires qui weno dans le sens d'une
amplfication des wagrigations. & Tewe.
met urbain qui accraik les datances s'a-
jaute wna specialanon des v
Les populitions madestes habitene des
commues que deyarient e emplos 2
qui Wappauvrsient de o2 fairt, Le pro-
blevex sz jpase auss en matgre ducobs
wue soins, d'acces qus B g forma-
cian, s cenbres adminisrafs, e La
st alaigne les porsonres de res-
sowrois dont elles ont beeoin phe g
o aueres.

Coda dausen plus que les camcibes de
Mplacement warient avec la vy
woceo-gcoramique des persannes. Le
pereni e canduire &t la voRure somt
s dvidances poue b mokié supsrisune
de la hierarchie soccale, qui BEesicks
dey taux Fequipement en permis de
conduire @t & voinaes csclliane enore
85 e 95 %, Duw coee de | fracion b phes
modeste des ménages. 53 % smlemant
e selultins @t | poreis &6 conduirg ot
56 % dik mdnagas ant une vorune Mos
propres enquétes supres d'alloaniees
des meima soc@ous montrent quien
tigrs doy persceres oot e permis ot
qulin manage sur S seulement a une
WAL,

On rencantre alers des habianty du
cour da grandes AEFICWEratons qui ne

T Sist ikt e LB slliiig d parisanad s
Franvie § i poar. o grks ¢ & millioss & los
el bewrs ippuni droe
¥, Mivaware da Trewml J Dresw, = Len trapeio-
mpﬁﬂmrﬂl:ﬂmr—ﬂmm
eocian o, in Eosdes o stehor o F5 puin 2004
& A coeraren, ket oomereaed okt gannchin-
s et e g easPad Foous disigee
oo la deeerpence urbare: OF. Focass | P
Lourem E s Hounce |, Srgrépoton ashase of
sgrotien nacioks, Ln D frargase.
T, |5 p S e guansom, on pou gal ey
Yok I o Dovegiess T, ¢ Lin. memmorphomes de
1eaTioine noiveles mobilse, scusles k-
Dz s, L Ripalqe: dey iiter | Le ivonde, many
0
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SODENG [AMals de leurs quartirs, désape.
prevoent peu 3 peu 1 pragque de b
willa eniraniunes et refusent, lorsque
Foecasion e présents, w job 3 5 kg
maécres e leur domicle carn, pour eus,
ces 5 kilamistres sone devenus matdriel-
leerent, cultursllernent et copnivement
infranchissables. Cos poriosnmes sont
priser dore dax  ghewmos invidlin = ot
ui cirdli viieus s'instaure. Dans das
comtantas e barte dipertion urbaine,
ke déficc de mobilce ampifie s pric-
rites initiles

Cis nowedllis dMicubin rencantraes par
les alicacacabres die minise S9iaue som-
menced detre connuss. Des services
décancerdrs de MEras, les animaceurs
dies collectivinds berritcrmben ot des oras
valbeurs socous meddplant los initisties
prasr coevirebalancer ces décerminan s
spatiess de Mischrion, Stapes de forma-
v i la rrabilind an ste-tecles sodales.
trampart 3l demande et locatios & has
prix. de woitures er de dousx-rouss
contribuint au disemclrsement spatal e
zocial des popubitiens précairest.

LES COUTS DE LA
DISPERSION POUR
LEMNTREPRISE :
RECRUTEMENTS DIFFICILES,
TURMOVER, ABSEMTEISME, ..

LI double fragrsntrtion powe, dars b
principe, les mdmes dificuliés aux
actils cezups, Les migrations aluermaines
encre Fonreprise ot le domicle sonc
toujours plus feddauses en temps. on
argent rraes aussi en Litigue of gn stress
suppbinenqirest, Bles peuvent camrain-
dre au dbmiragement. & fabanden dus
POSLE POUEF LI AN, MOINS iNTEresnT
fror plus fcilorvent accissibl, ,

Cex engians et oes arbirages se riger-
sutent directement sur ke fonczionne
ment des ancraprises, Cartines want
canfronées & dos mux de uenover
wes dheves —dans quelques SR,
rendiivillement de plus de 1000% du
ronnel sur uhe annie est assez cous
rant; fgmres renconerant dis prabbe
mezs el pbsenptisme, de motivadon des
persannels d’autres encore ant des di-
licgdnés g recrutemane, Dans  des
demaines tels que & eranspert, ke Bt

ment o alors-restaurstian, ooy di-
findeds sone nelles oo Lhiss des
wnplediing abemdonrent.au meoins em-
porarement, un prajes dembauche.

Labserwatoire de I'ANPE o enquing
aupris de G sncreprises spanc des difi-
culeds régulidros & sicnser Dans b
rajorice des cas, bes emplois vacanes
sarvbdgng ceverts 3 des candidatures
nombreuses. lls ne nécessitent pas de
niveaus die formation gk, Pour les
deux tiers, § sagc de coneraes i durde
inchiturrrindn, Les salaires somt ceis du
marche, & i dux ters des employeurs
proposent des avantges en ws; primes
Alreersesy, tickets de resTaurE, TRz
[iC T

Mais b boealisarion de Famtrapras pot
dere dismnsive. Pour 800% des emplods
an quekticn, 1 est mperad] o o
woiture pour wanic trwesiller De plus,
pris de la moee des emplos suppasent
doy déplazemanes chea das chiews au
dik Byiirrmiieurs, Par ailleurs, bes horaires
de trawad soes netement atypiques.
Dans wn pers des cas, ks heraires ne
sont pas bes mémes wous les pours, ou
R s intigront une coupure de plus de
deux heures au mament du digeunar
124 %) s wrphiquent S travallar b
wamech o be dmanche (45 %), cu di 1
vaillar by nait {11 %) ou le sair (19%);
prur 9 emplai sue 1, 20 moins une de
oes nubriques o citde (53 %)

Denneed quelques  exemples  plus
concrats di o type de sinsmion C'abond
celul diure encraprisa o tri et da cistri-
Bumon de cols orployant sur das termpa
e trrail fraczionnés un grand nomtsa
d personnes de bas niveau de quabfics-
vion Pour réduire s charpes fancieres,
lentreprise a délocalisd dit canras de
tri wers des periphéries loinmiees. Ble
renconiee depuis des  diffiodcés de
recrutemant glruntes, lee smployér ne
pourans dépenses Rirs petits sl en
deplicements. Les erareprisas invsibiss
dur law phitss-farmes aéroporuaines
poruaires $ant dpdement confrantees 4
o procléme. Eles song an activits wingt-
quatre hewres s wingrguame ar sent
tris difficilemers acoessibles du faic de
léloigrement ot & b complication dore
Facces awx sines par les masures de

séourit®, Cot anirogrings sorg sourd’-
b oblptes dinvestr dans b mokiling
das  personnels. en finangant  des
Cransports 4 |l demande ou des locas
oans & bas prix de vortures. Mame ten-
wicen dans bes milies du o eresl
intarinaicg, 3 bl point que. depuis phe
sheurs anndes mairtanant, ke Fomche d'ar-
vion socidl du wravail cemporaine, qui
regroups (oo b opdraeurs du secneur,
corribe & dis acvions d'aide 3 b maobi-
livé garante de cridit g Tackat Sune
woiture, financamant du peres da
cenduivg, efr

Se reconfigurent done ansienide

1. Torganiaton du mavail e da b pro-
dhaction doe les enoreprises;

L l'organisation dis espaces et

3, Forganisation e la vie quotidisnne
des individus. Un glément impartant de
b preblmaigue ex celul de b réduc-
ﬁmdﬂﬁwlﬁlhﬁoqg.

Les réducteurs de fragmencation

Cos dificulvés cammuencens & #re clal-
rement idenofites. Bles donnent e i
des iniatives diverses, dont l'abjecl e
i Eitier wum compromis praticable enre
les modas S vie sactidienne des indei
dus e bes exdgences da fencticnmmment
des erereprises. U nen feste poad Mg
quin ke chfirences cardgories de salarids
ne SONC pas du tout dang l2 méme uo.
o aul regard & cid sinev oo,

5 Cun obwervutians s de=shgpes dims
Dirfwuil | - | dir |, Rowveios, poveress, enhise,
Edl s Fhube JO04 | Le Bewion E. Bouper pour
s st Armised Cebie, 1005

B i emormple Talbex: [, wLon dsiphosmanc
iprwgehe- il D phin an plun P2y eravaillen
b du ches oo, i free Feesie, o' THT,
wml HOI.

T Dby o FANPE. Ls5 eviplen sl 4
B # k% Sebbisencet monsoun, ol s Len
wueeh b, ofobee 101 0 Otervmcirs de
FERPE. s @iffliti de neruismess, col = Lee
cabeird o, rrar S0 Yoir moud Usadic, = faguibee
BHC 1004 : ser dvolenn pacrorelles ConvEak
b v, i ot Siade, n0T, gl B006 | Ceviee
daabne urdgee, ¢y mobSE ok
ralls : o quoe parie1=0n ! e Lo nofe de o,
I, et 2006,

B Ce b Cas. pir wsernple, den. plnar-ioemae
wiropor sy de Rotry se 'Oy, den por
de Srmiboeng m do Caanesilben
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EMFLOI

Des compromis vivables pour
I'encadrement des entreprises

Ay niveaw des cadres et, dans une cers
taine mesure, de b maitrise, on observe
des compromis vivables, Ces catépories
de persannels ont des niveaux de reves
s qui leur permettent |acoes as pers
mit de conduire et dispasent de deus
voitures par menage. Elles ant sgalement
la capacite de la mabilite résidencelle
quand elle s'impase. On it qu'en cas de
dedacalisation d'une entreprise b majo-
rite des cadres suivent |'employeur sur
52 nouvelle implantation ; la proportion
des « démeénageants » est plus faible
concerrant kb maitrise et presque nulle
au niveaw des ouvriers et des employes®
Les cadres ont aussi les mayens écong-
miques d'accéder aux services 3 b per-
sanne, qulil sagisse des femmes de
mérage, des gardes d'enfants, ete,

Mais ces personnels sone aussi aidés par
leurs entreprises § gérer les difficultes o
les aléas de la vie wrbaing, Les cadres
représentent un Rcteur stratégique du
developpement des entreprises. | faue
attirer les meilleurs dentre oux, ot les
gardnr. Clest sur ce créneau que se
développent bes réducteurs de fragmen-
tation.

De maniére traditionnella, |a voiturs do
fonction companse cu réduit las cods
du diglicerment vers le travad des sala-
riéts de haue niveau, Mais dés kors que les
fragmentations s'amplifient ex que le
marché de lemplol se tand, les enore-
prises sengagent dans d'autres woies,

Les conclergenies d'enreprise se deve-
loppent. Ce dispesiof, rare an France il y
a dix ans, est Maintenant assez commun.
nomamment dans les grandas antreprises
du tertialre. Les prestataines spécialisés
offfent des catalogues poUvant comprer
Jusgu's I00 services © e laage ot la répa-
ration de la voitare, le pressing, la eam-
mande et I lvraisan des courses, lachat
du biller de cindma ou de thédere, la
reservation d'un restaurant, les services
de baby-sitting, mais aussi d'autres servi-
ces beaveoup plus personnalses : mise
en relation avec un avocat, un paycha-
thérapeute, une association de soutien
scobvire .. Cas services sont accedsibles
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soit en face i face au guichet dans le hall
daccusil de l'encreprise, soit & ravers
des portails Internet ou intranec De
nombréuses entréprises optent pour
cette salution d'auanm plus valontiers
que | codt des services et assumé, au
mging pour partie, par Futlisaceur final
et que led prestataires sont parfois des
dmanations des groupes o chenrs s

Un auetre bevier de réduction des frag.
Frentations consiite & jouer sur e temps
e tranail et son organisation. Les cadres
peuwvent par exemple arriver er quitter
le eravail quand ils le souhaivert. Certe
latitwde dans la gestion des emplais du
temps, eventuellement Ffacilivke par la
reduction du temps de travail, permet
aux beéndficiaires d'dviter les embou-
teillagas e d'arriver frais e dispos. Les
entreprises pedvent aussi inciter au tra-
wail 4 darmicile au chez les clignts, ou
encore en cellule de projer largement
aucnome. .. Quoi quil en soit, les com-
plications de la vie urbaine one bien un
impact sur e organisations termparalles
des entreprises.

Oin woit aussi apparaitre des crechas, par.
tagies par toutes les structures d'un
méme site ou internes 3 de grandes
entreprises. Cette question a fit Pabjes
d'un groupe de travail « Familles et entre-
prises », constitue 3 l'initiative du minis-
tere Silégué 3 b Famille, dant le rapport
a été rendu en fevrier 2003 5ils n'ant pas
les mémies préconisations, les partenaires
saciau {structures patronales, syndicacs
ouvrirs| s rerowvent sur le dagnestic
de rouveau besoins a larticdason des
menages et des onreprises ',

Flusieurs projers de ce type sont acouel-
lerment en cours de maontage a l'initiative
d'entreprises installaes dans des pén-
phéries dagglomeérations. Les créches
sont toutefois complaxes i créer ec 3
faire vivre. Les questions d'agrérment par
les calsses d'allocamons familiales er las
directions de M'acton soclale sont redou-
wbles | faur aussi batailler avec les élus
das communes de résidence des per-
sonnes qui les eritiquent durement au
maotil gu'elles privent de cliencéle les
eréches erétes sur les leux d'habiaten.
Par ailleurs, ume créche codee cher en
inveslisiement ef en fonclionnemeant

Les entreprises rechignent souvent &
cotiser, Ung demarche rovatrice de ore-
che interentreprises a 4t conduite sur
I centre commercial Atlantis, 3 Saint-
Herblain, banlicus de Mantes: sur les
103 entreprises adhérences av GIE, 12
seubement sont parties prenantes de la
créche.

Les créches devement cependant se
déwelappar dang le monde du mravail car
bas paumes femmes ¥ sonC oUours plus
nembreuses. Les contingents de baby-
boomers partent 4 la retraice, les
besoins en cadres vont croissant et la
recruternent des femmes dewient néces-
qaire, ¥ compris Al postes de responsa-
biligé.

Les services de relocatson fonu parte
awsai de la prablématique o rravall e
mobilivg 5. Lorsqu’une entreprise se
délocalize, déménage ou impose une
double résidence & quelques-uns de ses
callaboratewrs, elle peut faire appel & une
sockrd spacialide dang linsallanon des
personnels sur le nouveau site. La
sociénd orouve le logement mals aussi
lécole pour les enfanes. adresse des
carmmarcants que la famille pravigue,
cuwre e comptes hancaires, sida & I'in-
edgration dans le quartier, e

Chas sociares de relocation accompagnent
jusqu'a 3500 familles dars I'année, dont
% a lineermational ; ce sant dans B0 %
des cas des familles de cadres. Le colt
d'ume relocation par sabrig, annoncé par
certmins opérateurs, avaisine les | 200
euros ; ils peuvent &tne pris (=1 dmrgc A
titre du | % logement dans le cadre des
mesures  Mobili-Pass cu CIL Pass
Mabilie ; un budget minime pour une
entreprise voulant garder un salarie

% Wignal C.. Ancropes o mobdns o8 sakinds de (-
aatrie @ Féperuve de o devocalaaiions o Meenplol,
Thése d'urbarvame, damenagermin st de pol-
tiques urbares, Pans Xl-Crénad, 2003

10, Finiscere délegue a b Fanelle. rapport du
groupe de cravail ¥ Familles o1 esireprives v -
rome 1 ; Contriutions £f brises di postioe éonites
des membves do groubes e ravad, Rvrier 2003
Woir i Marein CLze ol Petite ofince et hanme
res afpguey, ambne de Quane diln expiEimens
touw, FAppart pour by Cnaf, B0
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Dres situations tendues
pour les personnels de base

Les personnels d'exécution sont dans
des situations netrement mains faciles,
Plus on descand dans la higrarehie des
qualficanions, des revenus et de la sta-
bilicd de Femploi. plus fes problimes
daccés 3w ravail gont margués. Les diffic
culeés sant maximales dans b grande
distribution, la logistique, le netesyage
industrial, la survaillance et la seourics,
I'harellerie et fa restauration, les services
A la personne, e travall intérimaire,,,
Dans cas domaines dactivitd se combi-
nent une fexibilicg temporelle des pos-
s tris elevide er une grande dispersion
pangraphique des eux de trawil. Or b
capacté de ces cardgories de personnels
a mairriser certe double fragmentation
o5t maindre,

Lewrs niveaux de revenus sont faiblaes,
voire trés faibles (enere 600 et BOO
Uros ners mensuels) pour bes o ora-
vailleurs pauwras . lls sont moins bien
equipas en permis de conduire a1 en
waitures. lls ant peu ou pas de capacite
de mobilité résidentielle. Les prix da
limmebilier  (nterdisent  avjourdhui
I'accis des petts reverus 3 la propriged,
hermis pour les ménages acceprant
d'achater au plus loin des agglomeéra-
tions. & quelque 30 ou 40 lddoméres du
centra-ville en prowince, &0 3 B0 kilomé-
tres de Parls en region francilienna (rap-
pelons que la zone 8 de la carte Orange
s'mrend jusqu'a Proving, on Selne-et-
Marne, & 100 kilométres de Maorre.
Dame}, Cet éloignement des meénages
modestes lewr permer d'acceder & [a
proprigte, mais surcharge leurs budgets
SNSRI ¢ ils cansacrent un ters de
leurs ressources au préc immobilier, ec
Ui quart supplémantaire & Musage des
deux woirures qui simposent alors,

Mais ces eategorios de persennels n'ont
pas accés aux réducteurs de fragmen-
tation, Traditionnellement, le « ramas.
sage dentroprise s ou le & transport
employeur » jouakent ce rdle Les cars da
I'usinge silloanaient les banlieves o las
campagnes i le mating, tard le soir, et
menaient les auvriers du lieu de produc-
von au damigile, Une ntréprie comme
P24 Peupect-Citrogn (site de Rannas) va

encore chercher une partie de sas per-
sannels 3 100 kilemétres de I'usine o
ramsporte quatidiennement 2 000 sala-
s sur 56 ignes de ears. Co service est
bean slr en déclin Au plan naganal, les
amployeurs transportaient 273 millions
da voyageurs en 1980, 148 millions an
1990 er BY millions en 99817 Par
aillewrs. les wransports collectifs clas-
siques sont mal adaptés aux besoins de
salaries habltant et travaillane a la péri-
phérie - ce qui n'empéche pas bien des
personnes dattraper le premier bus, le
premier RER & 5h 30 pour gagner leur
liew de teavail en deux heures de
Lransport ec Lrois Ou quatre cormespon-
dances. A tel peint que Nunion patronale
des Alpes-Maritimes a protesté lannée
derniare. estimant quil ¥ avait un
décalage crodsdant entre le versament
IFAMGPOFT payé par les entreprises, verse-
MEne &n Constanks :ugnu:nl-.lziun, et lg
service réel rendu aux sbriés

Pour le reste, les possibilicés d'amsénage-
ment du temps de travail et les marges
dautonomie dans la gesticn du planrning
de travall quotidien sont extrimement
réduiltes pour les perseancls desscution.
Les conciergeries d'entreprise ne leur
sont que rarement accessibles, et B ne
peuvent prefiter des criches que sur les
sites ol les contingenss de cadres sont
suffisanits pour gquielles solent crédes.
Dians le cas contraire, ils se débrouilient,
jonglant aver trois, quarre ou cing mades
de garde differents dans la semaine, ou se
retournent vers des OpErateurs assoda-
tili qui mettent en place des oréches. du
type Ternps Dem 3 Poivers, dont lobpet
est de proposer un servce de garde d'en.
fanes vingt-quatre heures sur vinge-quatre
ek SCpEL [oUrs SUr SepL

Dans ca contexte. la mobilite est en
train d'émarger comime un axe da mahi-
lization et de revendication syndicales,
CQualquas premiers dossiers ant abouri
déja auz prodhommes auour de la
prise en compte de certains déplace-
rants dans ke temps de travail, Des dis-
CLESIONS SOAL N Cours awec les mstances
professicnnelles, par exemple dans le
secteur de la propretd, pour que la
moebilité soit inchee aux condigons de
penibilicgd du travail et reconnue 3 ce
ritre dans les eontrass de travad

QUELQUES MOTS POUR
COMNCLURE

a  problematique  esquissde  ic

dérnontre dasbord quiil faue amélic-
rer l'appréhension croisée des éwvalu-
tions du eravail et celles dos territoires.
Les changements intervenant dans 'un
dis damamnes affecoent immédiatemant
Fauere. Or cos deux wolets sont aujour-
d'hui trop souvent taités séparément
par leurs spécialistes respecofs.

Il fxit awssi affiner la mesura de Nimpact
des problémes de mobilitg sur e fonc-
tonnement des entreprises. kbaur dyna-
migme, leur efficacite productive, La
double fragmentation a des effets tras
divers selan les secteurs dactiving : Cest
une donnée marginale pour cercins
d'entre eux, mais cruciale pour d'autres.
Or les descriptions o1 les analyses du
probléme n'existent pas A ce pour, hor-
mis & des echellas « macro #2 1 faut
produire des connaissances plus fines
des enjeux et des mécanismes concres
dapstement et de désajustement entre
lespace. be travail ot la vie quotidienne.

Sur b base de connalssances phis sires,
le chamtier est auss| opdrationnel. Ame-
liorer l'acces de tous 4 la formatian, au
il ef aux autres ressources de la vie
quotidienne ne reléve pas saulement de
by justice soriale. Des blocages sur ce
plan brident le dynamisme des entre-
prises ot calui de terrioires entiers.
Ce sant au bout du compte des palis
tiques sociales colteuses qui doivent
réparer, apras coup, les ratés du change-
mant. Des recherches-actions pauvent
contribuer & identifier et 3 développer
das innovations  pertinentes dans e
demaine, notmment celles que nous
avons réunles dans la catégoric des
réducteirs d2 lragmensation. B

V. Sackane qu'un vopageur = ue trajel.
17 Fitpussi |- P Laurent B ot Masrice | o o
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