CCEUR TRANSPORT LA DEFENSE
UN COMPLEXE D’ECHANGES URBAIN




A PREMIERE "VALLEE ECONOMIQUE" D’EUROPE




UN NCEUD DE RESEAUX




UNE ACCESSIBILITE EXCEPTIONNELLE




DIAGRAMME DES FLUX JOURNALIERS

Piétons (sortants) : 92 000

DEBARQUANTS / ' EMBARQUANTS
122 000 : RER ——z_ 7 > RER :125000
65 000 : Metro % Métro : 66 000
"\
50 000 : Bus + g =S = _ Bus + : 50 000
Tram g = Tram
44 000 : SNCF ‘é’"fi SNCF : 44 000

25 000 : Autres Autres : 23 000

Piétons (entrants) : 94 000

Trafic journalier total : 400 000 passages/jour



UNE EVOLUTION PAR STRATES
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Un site multlmodal "de facto"



DIAGNOSTIC CRITIQUE
Problemes généraux du site

Impression d’'un environnement dégradé et confus lié au
vieillissement des surfaces et équipements ainsi qu’au
manque d’éclairage et d’'organisation de I'espace

Situation intolérable dans la gare routiére, qui accumule
les pollutions, sonore, atmospheérique, visuelle, sentiment
d’'insécurité et d’'inconfort et déficit d’'information
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COMPLEXE D’ECHANGES URBAIN
LE CONCEPT

Multimodalité



Multimodalité

dans un méme lieu
d'une grande variéetée
de modes de transport
y compris

les circulations douces




Multifonctionnalité

L'integration des services
liés aux transports

et des services hors
transport transforment

un carrefour de réseaux
en lieu de rencontres

et de vie




Coopeération

La coopération entre
operateurs de transport, £
prestataires de services  #
et acteurs urbains ”
est cruciale

tant pour ameénager
gue pour manager
le complexe




Symbolique

La symbolique d’'un
complexe d’échanges
urbain est moins

la mise en scene

du grand voyage que
le decor quotidien

de la pulsation urbaine




COMPLEXE D’ECHANGES URBAIN
LA DEMARCHE

Partenariale

Tk

Re-création



HISTORIQUE DU PROJET

® 1989:1° projet de restructuration a La Défense

=>» Allinitiative de la Direction Commerciale qui dans le cadre de
son schéma directeur des services et commerces avait mis en
lumiere le poids stratégique que représentait La Défense avec
ses 7000 m? de surfaces commerciales (env 45% du réseau)

= Projet ARCHITRAL . 250 MF

® 1991 : 2° projet élaboré avec 'EPAD

-> Réorganisation de la salle d’échanges
= Projet ANDREU . 220 MF

® 1993 : le projet CCEUR voit le jour

> il a pour but de fédérer 'ensemble des composants et acteurs
= Les architectes seront retenus a I'issue de concours :
Maxime Ketoff pour la Grande Halle, Cuno Brullmann pour le
systeme routier



Une demarche globale
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CCEUR TRANSPORT a été lancé en 1993



Une démarche partenariale
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Une démarche de re-création
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LES OBJECTIFS

1. Optimiser la fonction de connexion

2. Assurer la lisibilite globale du complexe

3. Concevoir un systeme d’information integré
4. Développer les services et innover

5. Creer un espace sur, accessible et convivial

6. Mettre en place un management multimodal



ﬂ OPTIMISER LA FONCTION DE CONNEXION

Reconcevoir le systeme routier



El Le systeme routier

15 lignes d’autobus - 1600 departs par jour
eur accumulation avait produit un lieu compliqué et inconfortabl



El La nouvelle gare routiere

Découplage des trois fonctions : arrivee, stationnement, dépar



La nouvelle gare routiere
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Une gare départ en ilot, stre et confortable



La nouvelle gare routiere
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Une liaison directe
avec le centre du complexe et le parvis



nLa nouvelle gare routiere
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L'acces central au "systeme routier”,
clé de voute du concept



I ASSURER LA LISIBILITE GLOBALE DU COMPLEXE

Une orientation fondeée sur I'axe historique est-ouest



I ASSURER LA LISIBILITE GLOBALE DU COMPLEXE

Un grand espace public : 10 hectares repartis sur 4
niveaux



2 P polarisation de I’espace

Les quatre portes cardinales : la porte ouest




2 B polarisation de I'espace

Les quatre portes cardinales : la porte est




E La redistribution spatiale des activités
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Les services de transport sur I'axe central
Les commerces sur les allées |latérales



ﬂ CONCEVOIR UN SYSTEME D’INFORMATION INTEGRE
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Gare routiere
Bus station
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Une signalétigue multimodale coherente



ﬂ CONCEVOIR UN SYSTEME D’INFORMATION INTEGRE
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Une information dynamique en temps reel :
le panneau d’affichage multimodal - le PAM -



ﬂ CONCEVOIR UN SYSTEME D’INFORMATION INTEGRE

Une banque d’information personnalisée - le BIP -



ﬂ DEVELOPPER LES SERVICES ET INNOVER

Les services de vente et d'information



sl DEVELOPPER LES SERVICES ET INNOVER

Les espaces commerciaux
6 000 m? de commerces sur 'ensemble du complexe




sl DEVELOPPER LES SERVICES ET INNOVER
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Le VILLAGE SERVICES a la porte ouest
traversé par 60 000 personnes chaque jour




ﬂ Le VILLAGE SERVICES

C'e de La Café New
I’Arche Poste Brasserie Works
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CNAV EDF RATP
CPAM GDF SNCF

2 000 m?2 de services autour d’'une place centrale arborée



Jl CREER UN ESPACE SUR, ACCESSIBLE ET CONVIVIA

La remise aux normes de securité du complexe



E CREER UN ESPACE SUR, ACCESSIBLE ET CONVIVIAI

Realiser un chantier complexe en maintenant
I'exploitation



E CREER UN ESPACE SUR, ACCESSIBLE ET CONVIVIAI

Un equipement entierement accessible
45 escaliers mecaniques - 10 ascenseurs



E CREER UN ESPACE SUR, ACCESSIBLE ET CONVIVIAI
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Un lieu clair et accuelllant



E CREER UN ESPACE SUR, ACCESSIBLE ET CONVIVIAI

Un espace lisible et agreable



E METTRE EN PLACE UN MANAGEMENT MULTIMODAL

Un centre de surveillance multimodal
competent sur la totalite des espaces du complexe



B METTRE EN PLACE UN MANAGEMENT MULTIMODAL
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Depuis 1995, un comité de site regroupe la RATP, bus,
nétro, RER, tramway, la SNCF, TEPAD et Promo Metrc



CCEUR TRANSPOR
LA DEFENSI

Colt du proje
42 millions d’euro

Inauguratio
le 19 decembre 200



CCEUR TRANSPORT
LA DEFENSE
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